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OGGETTO: AVVISO PUBBLICO PER L’ACCREDITAMENTO DI ENTI DEL TERZO SETTORE  

PER L’EROGAZIONE DEL SERVIZIO DI MEDIAZIONE LINGUISTICO-CULTURALE  

MEDIANTE VOUCHER A FAVORE DEI CITTADINI RESIDENTI NEI COMUNI 

DELL’AMBITO TERRITORIALE DI ASOLA 

 
 
 

CHIARIMENTO N. 1 
 
Art. 8 - REQUISITI DEL PERSONALE 
 
L’ente accreditato è responsabile dei requisiti di idoneità dei propri dipendenti assegnati ai 
servizi di cui trattasi ed alle prescrizioni del presente capitolato. Tutte le prestazioni sono 
erogate, tramite personale adeguatamente preparato a svolgere i compiti previsti dal 
presente accreditamento, di comprovata capacità e affidabilità. 
Detto personale deve essere di età non inferiore ai 18 anni, in possesso di idoneità piena 
per capacità fisiche e per qualificazione professionale; dovrà essere in regola con tutte le 
norme previste per lo svolgimento del servizio ed in possesso di tutti i requisiti 
professionali previsti dalle vigenti norme legislative e regolamentari vigenti in materia. I 
mediatori linguistico-culturali madre lingua devono essere in possesso di esperienza in 
attività similari a quelle oggetto dell’appalto, in possesso di attestazione della qualifica di 
“mediatore culturale” conseguita a seguito della partecipazione a regolari corsi di 
formazione regionale, provinciale o ministeriale, o del conseguimento di titolo di studio 
universitario o post universitario, o titolo equipollente, avente come specifico obiettivo la 
preparazione di mediatori culturali nei servizi pubblici e nelle aziende, oppure esperienza 
in servizi di mediazione culturale mediante rapporti di collaborazione con Pubbliche 
Amministrazioni 

 
 

Si precisa che 
 

Regione Lombardia non dispone, al momento, di una normativa specifica che definisca le 
modalità di conseguimento della qualifica professionale di mediatore interculturale. 

  

 

       Il Direttore 
Dr.ssa Daniela Ottoni 
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